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ATA DA 32 REUNIAO ORDINARIA DO COMTUR
06 DE OUTUBRO DE 2021

LOCAL: RESIDENCIA DO CONSELHEIRO RICARDO BEZERRA RAMOS

RUA JOSE FONSECA FREIRE, 2501 - NOGUEIRA — GUARAREMA | SP
PAUTA:

- Aprovacdo da Ata da 22 Reunido Ordindria;
- Comunicados da presidéncia;

- Aprovacado da proposta do crach3;

- Calendario de Eventos;

- Convidados - Rota da Luz e Ex-presidentes do Comtur;
- Visita Técnica Profissionais do RJ — Famtur;
- Apresentagao das propostas - Rota Caipira e Rota da Luz.

DESENVOLVIMENTO

Ao sexto dia do més de outubro de 2021, as 18h15min, na residéncia do conselheiro Ricardo
Bezerra Ramos sito a Rua José Fonseca Freire, 2501 - Nogueira, Guararema, realizou-se a 32
Reunido Ordindria do Conselho Municipal de Turismo — Comtur do Biénio 2021/2023 sob a
presidéncia da Srta. Sheila Aparecida da Silva, em atendimento a Lei Municipal n2 3198 de 19
de abril de 2017. A mesma agradeceu a presenca de todos e passou a palavra para a Sra.
Maria Elizangela Barbosa Benitez, secretaria executiva do Conselho, que fez a leitura dos
assuntos da pauta e perguntou a todos os conselheiros se aprovaram a Ata da 22 Reunido
Ordindria que foi disponibilizada antecipadamente por e-mail. Ndo havendo nenhuma

objecdo a se fazer quanto a Ata, a mesma foi aprovada em reunido e assinada pelos
conselheiros presentes. Com a palavra a presidente comegou com a aprovagao da proposta
do cracha, explicando que adiantou o assunto no grupo de whatsApp. A mesma apresentou
o modelo impresso e o carimbo (selo). Reforgou sobre a importancia do cracha, para que
seja de facil verificagdo a assiduidade dos conselheiros nas reunides, além da identificagao
dos mesmos em eventos e outras agdes. Informou que ficou cinco reais por pessoa e que a
ideia é que esteja pronto na proxima semana. Em seguida perguntou aos presentes se todo
aprovaram o modelo, ndo havendo ninguém contra, ficou o0 mesmo aprovado. No assunto
comunicados da presidéncia, falou sobre a importancia das informagGes sobre o Turismo
chegarem até a presidéncia do Conselho no minimo com vinte dias de antecedéncia, através
de comunicados, antes de serem divulgados na midia. Sugeriu que o Conselho enviasse

Oficio a todas as secretarias solicitando que tudo relacionado ao Turismo seja comunicado
ao Conselho. Inclusive quanto a reunides sobre as Rotas Turisticas, como a Rota da Luz e
Rota Caipira, para que a presidéncia sal/a com antecedenaa sobre as ago& e possa
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participar das mesmas. Neste momento alguns conselheiros lembraram que havia um cartaz
que divulgava mensalmente os eventos da cidade. A conselheira Maria Elizangela informou
gue os cartazes pararam de ser distribuidos porque ndo aconteceram mais eventos devido a
pandemia, mas que eram distribuidos nos comércios e espagos publicos. Falou ainda que as
redes sociais da prefeitura hoje sdo mais ativas e acredita que, quando voltarem os eventos,
estes serdo melhor divulgados. O conselheiro Sr. Marcelo, representante de agéncia de
viagens e receptivo turistico falou que é importante divulgar também sobre as reformas
realizadas nos atrativos turisticos, como por exemplo, a reforma da Estacao de Trem que foi
aprovada no Conselho, para que os conselheiros estejam a par. A presidente perguntou se
todos concordavam sobre o envio dos oficios, que deveriam ser encaminhadas para as
Secretaria de Obras, Cultura, e mesmo para as secretarias que impactam indiretamente o
Turismo, como a da Educacdo, que, por exemplo, poderia fechar o estacionamento do Pau
D’Alho para a realizacdo de alguma campanha, impactando o Turismo, uma vez que o
estacionamento é usado por turistas. Ainda com relagdo a questdo de comunicagao, falou
sobre o calendario de eventos, que precisamos saber o que estd previsto para o préximo
ano. Reforgou que o secretario Marlon Rodrigues falou na ultima reunido que ja existe um
calendario, e acredita que até o proximo més o mesmo esteja oficializando este calendario
para o Comtur. Reforcou a necessidade de sabermos com antecedéncia sobre os eventos
para fazermos um plano de acdo dentro do Conselho e acompanhar os mesmos. A Sra. Maria
Elizangela acredita que este calenddrio ainda ndo esta fechado, pois soube que estavam
discutindo no comité da saude sobre a questdo do carnaval, pois dependerd do fim da
pandemia. A presidente perguntou se os presentes souberam que foi aprovada na Camara
Municipal uma lei que estabelece a semana da consciéncia negra anualmente. Ressaltou que
poderiamos promover um evento neste periodo, que tem tudo a ver com a nossa cultura,
inclusive relacionando o mesmo com a ex-escrava Maria Floréncia. Disse que o conselho,
sabendo destas informagdes, poderia incluir na pauta a discussdo para a criacao de eventos

com o tema, inclusive explorar a semana para fomentar a Rota Caipira que esta sendo

criada. A Sra. Maria Elizangela fez um apontamento sobre o calendario de eventos par
2022, sobre o evento ja divulgado pelo secretario Marlon, inclusive na ultima reunido d
Comtur, que seria a Pascoa, porém, ainda ndo estd oficializado. A presidente falou que seria
importante solicitar para ele que envie formalmente para o Conselho os eventos oficiais
previstos, e mesmo 0s que supostamente irdo acontecer, para que o conselho esteja
acompanhando. Sobre o assunto convidados, ou seja, pessoas relacionadas a Rota da Luz
que tem interesse em participar do Comtur, além de outras pessoas que ja foram
representantes do Conselho e que estdo querendo participar, a presidente falou que a
diretoria do Conselho analisa inserir como membro algum representante da Rota da Luz,
ficando os demais participando como convidados. Reforcou a necessidade de analisar se

estes novos representantes assumlrao de fato o comprom|sso, desta forma, sugeriu que
N \,\;\L\ALL




Y ‘.u,x’f(
K -
55, =

&

& Emprego e

PREFEITURA DE DeSGr}VO.IVImento
Guararema | Econdmico

COMTUR - CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO - GESTAO 2021/2023

eles venham em pelo menos trés reunides antes de serem oficializados como membros
conselheiros. A Sra. Maria Elizdngela informou que a Sra. Taniah, representante da
Associagdo dos Amigos da Rota da Luz manifestou interesse ja hd algum tempo em participar
do Conselho. Reforgou que seria importante a sua participacédo e sugeriu que a mesma fosse
convidada para a préxima reunido. Neste momento, a presidente apresentou os convidados
presentes na reunido: Srta. Adriana Gimenez, guia de turismo e o Sr. Valério, do setor de
fretamento turistico, pedindo para que falassem um pouco sobre o trabalho deles. A Srta.
Valéria falou que morava em S3o Paulo, morou no exterior, mas que estd em Guararema ha
um pouco mais de um ano. Sempre trabalhou com eventos e hoje é guia de turismo na
cidade, que ainda ndo fez trabalhos aqui, mas quer comecar, e estd na reunido para
conhecer as pessoas envolvidas com o turismo da cidade. A Sra. Maria Elizangela deu boas-
vindas a ela, e disse que desde a flexibilizacdo da pandemia deste ano, o setor de turismo
estd controlando as excursoes e exigindo a presenca do guia nas mesmas, que esta previsto
na Lei Federal, sendo a atuacdo destes profissionais muito importante para a organizagdo
das excursdes. Falou ainda que existe um projeto de lei em tramite que prevé a cobranca
para circulagdo de 6nibus, cujos valores serdo tratados em decreto, por ser mais facil de
alterardo sempre que preciso, além da exigéncia de guia para todas as excursdes. Este
projeto esta previsto para funcionar juntamente com o CAT da Freguesia da Escada, que em
breve sera reaberto. A presidente reforgou a questdo de estar previsto neste projeto de lei
os locais permitidos de embarque e desembarque para pessoas com mobilidade reduzida,
cujo local ideia é na Praga do Artesanato, que hoje ndo esta sendo mais possivel utilizar. Ela
pediu para que este local fosse liberado novamente. A Sra.Maria Elizdngela explicou que
devido a pandemia as barracas da Feira do Produtor Rural precisaram manter o
distanciamento no sdbado, e a extensdo ficou até o local do ponto em questdo. Em seguida
ja tem o ponto do trem, entdo, para evitar a aglomeragdo dos grupos de excursdo, mais os
passageiros do trenzinho e os clientes da feira, o ponto foi inabilitado para desembarque e
embarque. Ela ficou de conversar com o diretor de transito para solicitar a autorizagdo de
uso do ponto novamente, e com o responsavel pela Feira do Produtor para juntar as
barracas novamente liberando o espaco. O conselheiro Marcelo sugeriu o local de
desembarque na rotatdria, enquanto tivermos na pandemia, pois fica a apenas uma quadra
da pracga. A presidente sugeriu também a utilizacdo dos pontos de Onibus, por serem locais
ja autorizados para este fim. Seguindo com as apresentagdes, o convidado Sr. Valério falou
que é do segmento de fretamento turistico, mora em S3o José dos Campos e atende no
Estado de Sdo Paulo 300 empresas. Explicou que, com o fim da pandemia, pensou em ideias
para ajudar o pessoal de vans, que perdeu muito com a crise. Explicou que as cidades do
litoral estdo dificultando muito a entrada de vans/excursdes, portanto, ele pensou em
explorar o servico em cidades do interior, como Salesdpolis, Paraibuna e Guararema. Falou
que ja conversou com o, _secretdrio Marlon, mas ja percebeu que uararema nao
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conseguira esta abertura, pois ndo é o que a prefeitura planeja para a cidade. Explicou que a
ideia seria explorar passeios em orquiddrios, turismo rural, etc., principalmente durante a
semana, ndo sé os atrativos ja visitados como Pedra Montada e eventos como o Cidade

Natal e aos finais de semana. Mas, ficou desanimado, pois sentiu certa resisténcia na cidade.
O conselheiro Marcelo falou que realmente o pessoal tem muito preconceito com as viagens
de excursdo, mas deu um exemplo do ticket médio de grupos que ele leva para o Sul que é
de R$150,00. Explicou que esta questdo de excursionistas ndo ter poder aquisitivo é muito
relativa, pois tem clientes que tem condi¢Ges de ir de carro, mas prefere ir de Onibus para
aproveitar as vinicolas, degustar um bom vinho e nao precisar dirigir. Reforgou que tem
clientes que gastam mais e outros menos, mas se for pensar neste sentido, a cidade nao
conseguira desenvolver o Turismo. O conselheiro Hamilton, representante de guias e
monitores de turismo falou que hoje entende a politica de Guararema, que ndo quer ser
uma Gramado ou uma Campos Jorddo do passado, que abriram as portas e lotaram de todo
tipo de publico, e depois eles precisaram cortar e selecionar melhor a demanda. Completou
gue hoje Guararema ja quer selecionar para ndo fazer o que estas cidades fizeram. A
presidente resumiu a proposta do Sr. Valério, que trabalha com os “vanzeiros”, que
precisam de produtos para trabalhar. Que o convidado quer vir como parceiro, e ja explicou
para ele que para isto acontecer precisa de uma organizagdo com as agéncias locais, sendo
ele um canal para captar clientes e trazer para Guararema. O conselheiro Ricardo,
representante da imprensa pediu para quando ele for divulgar a cidade ndo divulgar como
cidade de Turismo gratuito, que tem reforcado isto com a prefeitura e Associagdo Comercial,
pois apesar de ndo cobrarmos entrada nos atrativos, ndo precisa divulgar que é gratuita para
nao atrair um tipo de visitante gue ndo tem como gastar nos comércios. E tem percebido
gue em toda publicacdo nas midias tem-se refor¢cado esta gratuidade que nado é interessante
para a cidade. Sobre o assunto Visita Técnica de Profissionais do RJ — Famtur, a presidente
falou que é um projeto para promover a cidade, com seus servicos e produtos disponiveis, a
um grupo do Rio de Janeiro formado por agéncias de viagens, guias de turismo, ou seja,
empresas e profissionais com Cadastur que trabalham na area. Ela reforgou que muitos ndo
vendem Guararema porque ndo a conhecem, e o objetivo é apresentar a cidade em trés dias
25,26 e 27/11/21, com uma programacao que gostaria que fosse discutida e decidida com o
Comtur. Neste momento passou um esbogo da programacgao, que contempla a participacdo
de hotéis, restaurantes e setor publico, work shop e apresentagles, rodada de negdcios,
passeio de trem, além do city tour. Falou que pretende atender no minimo 20 e maximo 30
profissionais, que pagarao pelos servicos, mas com parceiros locais que oferegam um prego
diferenciado para o grupo, pois é uma oportunidade de colocar o produto deles na vitrine.

Alguns conselheiros deram algumas ideias e a presidente pediu o auxilio dos mesmos para a
formatagdo do projeto como uma ag¢do do Comtur. Falou que estd com certa inseguranga

por ser o primeiro, mas estd disposta a fazer, e se der certo realizar outros com optras /&
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cidades e Estados, realizando o evento durante a semana para movimentar o comércio.
Falou que dos empreendimentos que ja entrou em contato poucos se interessaram,
alegando que por ser durante a semana nao teriam profissionais, ou ndo teriam agenda, mas
que continua tentando a parceria. Pediu para os empresarios presentes que desejassem

participar confirmassem depois para ela, pois os detalhes seriam tratados em outras
reunides, e reforcou que a participagdo de todos na formatagdo do projeto é de extrema
importancia. Sobre o assunto apresentagdo das propostas - Rota Caipira e Rota da Luz
perguntou se alguém havia trazido alguma ideia. Alguns conselheiros informaram que néo
conheciam as rotas e ficou dificil levar propostas. A Sra. Maria Elizingela falou que a Rota
Caipira € um produto que ainda estd sendo formatado, e sugeriu que aguardassem a
proxima reunido em meados deste més, que acontecerd com os integrantes das cidades,
para s6 entdo o assunto ser tratado no Conselho de forma mais objetiva, com discussdes e
sugestbes. Sobre a Rota da Luz o Sr. Marcelo reforcou a presenca da Taniah na préxima
reunido para explanar sobre as dificuldades da rota e o que precisa ser melhorado. A
conselheira Cinthia, representante de Ong ligada ao meio ambiente pediu que fosse tratado
no Comtur o assunto sobre o passaporte da vacina, ficando o mesmo para a préxima
reunido, e se colocou a disposi¢do para ajudar sobre os assuntos ligado ao meio ambiente.
Ndo havendo nada mais a ser tratado, eu, Maria Elizingela Barbosa Benitez, Secretéria
Executiva deste Conselho, lavrei a presente ata da qual dou fé como veridica, assim como a
Presidente do Conselho Sheila Aparecida da Silva e todos que abaixo a assinam.

Secretaria Exécutiva do COMTUR

5%))%&@
Sheila Aparecida da Silva
Presidente do COMTUR
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LIVRO DE PRESENCA - COMTUR - 2021-2023

DATA: |06/10/2021 HORARIO: 18:00

LOCAL: Rua José Fonseca Freire, 2501 - Nogueira

(Residéncia do Conselheiro Ricardo Ramos)

REUNIAO:

3?2 Reunido Ordinaria - Ano 2021

| - REPRESENTANTES DO SETOR PUBLICO

REPRESENTACAO MEMBROS COMTUR CELULAR EMAIL INATURA
7 277
REPRESENTANTE DA ADMINISTRAGAO  |Maria Elizangela Barbosa Benitez 986664219 | o ) M'Ea
PUBUCA VINCULADO AO SETOR DE marna.benitez@quararema.sp.qov.br ; o =
TURISMO Fabiane de Souza Bueno Alves 984513941 4 —
fabiane .alves@quararema.sp.gov.br
REPRESENTANTE DA ADMINISTRAGAO  |Tania de Souza Melo de Lima 97392-4810 )
PUBLICA VINCULADO AO SETOR DE e
ESPORTE LAZER E CULTURA Claudia Aparecida de Oliveira 99982-1414
claudia_oliveira@qguararema.sp.qov.br
REPRESENTANTE DA ADMINISTRACAO ; o :
PUBLICA VINCULADO AOSETORDE, | Homir Adolforde Siqueira Junior | SB3670331 | s o don e ot
PLANEJAMENTO URBANO _ . .
|NFRAESTRUTURA E TRANS‘TO Yiniglug Fereina de Sllva 99611-4045 vinicius.ferreira@guararema.sp.gov.br
REPRESENTANTE DO GABINETE DO | Milena Aguilar B. dos Santos 942634380 | o santos@auararema sp.govr
PREFEITO Reinaldo Edmundo Sidaoui 94017-0048 | @ iouiauaarem I
Il - REPRESENTANTES DA SOCIEDADE CIVIL
REPRESENTACAO MEMBROS COMTUR CELULAR EMAIL ASSINATURA
ASSOCIAGAO COMERCIAL, 98631-6606 o
lNDUSTRV\L,AGROPASTOR"_ E DE Renato Condesso autopostoreinaosol@gmail.com 4 )
SERVIGOS DE OUARAREMA-ACE Regiane Rodrigues 4alaEt it regiani@gmail.com /ﬁ, ’
; ; ; 96476-3900 3
MEIOS DE HOSPEDAGEM Nicolas Aparecido R. Silva @outlook.com
L 4 :
Cleberson Simodes 97166-7345 |financeiro@guararemahotel.com.br I y/4 /!
956729913 ﬂ /.(//ﬁ e
RESTAURANTES. LANCHONETES, BARES |Ana Paula F. de Carvalho oterogastronomia823@amail.com o= ——__
OU SIMILARES
Silvio Nunes 98341-5253 |sivionunes.ama@amail.com
AGENCIA DE VIAGENS E SERVICOS DE  |Sheila Aparecida da Silva S745K0454 | puereremeRimsiionn 5’74&/;{43
RECEPTIVO TURISTICO e
Marcelo Silveira Mistroni 97205-8192 marcelo@rrturismo.tur.br %
IMPRENSA Ricardo Bezerra Ramos 98420-9165 rbramos28@qmail.com %’/ -
Valéria Campanholle Parra 958797985 dguararema@gmail.com
= Robson Miranda Carneiro 98318-7707 robsonecris0@amail com
ARTESAOS — ST -
Livia Maria da C. Hong 984951014 liviacosta hona@gmail.com LUV\ C~ \""\9“( P
SETOR RURAL Eleuza Alves Pereira PN | it 0
Roseli Fatima Morici Liessi 996378306 | o i fubmagbomed.com ,
—
GUIAS E MONITORES DE TURISMO Hamilton Lourengo de Almeida 971084988 |halourenco@hotmail com f
Edson Raymundo Ferreira 97454-1174 |er ferreirab3@gmail.com D
(- B
SETOR ARTISTICO Flavia Kountakis Kohler 99241-4287 |flaviagrega arts@amail.com N S W’\
Wagner Branco Santoro 97976-2426 |wasantoro@yahoo.com br g
ORGAN|ZACAO NAO GOVERNAMENTAL  |Cinthia Mara S. Siqueira de Jesus 9668-5029 | cinthiamara@institutosuina.org CQ .
LIGADA AO MEIO AMBIENTE
Jamile Giudice de Faria 99655-1847 |milegiudice@amail.com
REPRESENTANTE DE SERVICOS DE LAZER Felipe Ad S 95026-3008 |sun@chengpinorquideas com.b
E ENTRETENIMENTO (ORQUIDARIOS, PE LAl 2 e —
PESQUEIRCS EALAMBIGUES, ETC,) Leticia Nines de Souza 94198-4300 |dadivisa02@gmail.com
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